SMART Board MX series

Man hinh twong tac

SO TAY NGUOI DUNG
“Vui long giit lai tham khdo khi can”’
(Lwu hanh noi bo)
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CHUONG I: GIOI THIEU
1. Cac thanh phan bd thiét bj

Stt Tén Théng tin bo sung

Céc ky hi€u c6 trén hinh
1 | Man hinh Trang 2
2 | Bang diéu khién phia truéc Trang 2
3 | Cam bién 4nh sang Trang 2
4 | Cam bién diéu khién tir xa Trang 2
5 | But(x2) Trang 2
6 |Loa(x2) Trang 3
7 | Khu vue két ndi phia trude Trang 3
8 | Khu vuc két ndi bén Trang 3
9 | Thiét bi IQ (dbi v6i dong san pham c6 IQ) Trang 4

Khoéng ¢6 trén hinh
10 | AC ngudn Trang 4
11 | Khu vue két ndi bén dudi Trang 4
12 | biéu khién tir xa Trang 4




(1) Man hinh

Théng so k§ thuat
Model Kich thudéc duwong chéo| Khu vue cam ung Khu vue hién thi
SBID-MX265 |65 ich 145.7cm % 83.3 cm 142.9 cm x 80.4 cm

(2) Bang diéu khién phia truéc

Chtra cac nit: ngudn, tin hiéu dau vao, cai dat, tam
dung, tat tiéng va tang, giam am luong.
B = £ ¢ <
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Stt Tén Chirc ning

| Ngudn T4t/ md ngudn, danh thirc man hinh khi ¢ ché d6 ngu.
2 | Tinhiéudduvao | Chon tin hiéu dau vao.

3 |Caidat Nhén d€ mé cai dat ciia man hinh.

4 | Dung [N/A].

5 Tét tiéng Nhéan dé tit hodc bat tiéng.

6 | Giam am luong Nhén dé giam am luong.

7 | Tang am lugng Nhén dé ting am luong.

(3) Cam bién 4nh sing

Cam bién anh sang c6 thé phat hién cuong do sang cua phong va tir do diéu chinh d6
sang ctia man hinh cho phi hop giup ngudi nhin c6 thé quan sat mot cach tét nhat.

(4) Cam bién diéu khién tir xa

Dén trang thai nhap nhay mau xanh 14 cy va do khi nhan tin hiéu tir bo diéu khién tir xa.
(5) But

Man hinh cam ung di kém véi hai but.

Man hinh tich hop khay tir giir bt. Lay but ra khoi khay chtra va dung but dé viét.

A CANHBAO

Khi ban tra bat vao khay dung, hdy dam bao no6 duogc dit ¢ giita khay dé giir

n6 khong bi roi va héng.



SMART.

(6) Loa trong
Man hinh bao gdm hai loa tich hgp 10W. Ban ciing c¢6 thé két ndi véi loa ngoé?j.

(7) Khu vue két ndi phia truée

Bang két ndi phia trude bao gdbm cac cong két ndi cho: [ .

o oo ] E= =4 e}
USB, may tinh hodc dau vao khac. | | [ ows
| |
1 2
Stt Tén Chirc nang

1 Céng USB Chuén-A | Két ndi USB hodc céac thiét bi khac ma ban mubn sir dung
vdi cong két ndi nay.

2 Cong USB Chuan-A | Két néi USB dé cip nhat trinh diéu khién ctia man hinh.

3 Cong USB Chuén-B | Két nbi cap USB cam tng khi st dung mdy tinh két hop
(cap khong dai qua Sm).

4 Cong vao HDMI 3 Két ndi cap HDMI giira may tinh hodc ngudn vao khac voi
man hinh (cap khong dai qua 7m).

1 i

(8) Khu vuc két noi bén

Stt Tén Chirc nang
1 | CéngraHDMI 1.4 Dau ndi nay 1a HDMI dugc ma hoa HDCP.
2 USB Chuan-A Két ndi USB dé cap nhat trinh diéu khién ctia man
hinh.
3 | USB Chuin-A Két ndi USB drives va cac thiét bi khac.

4 Cong vao HDMI 1 (2.0) Truyén hinh anh, 4m thanh khi sir dung may tinh két

hop.

5 Cdng vao HDMI 2 (2.0) Truyén hinh anh, 4m thanh khi sir dung may tinh két
hop.

6 | CongRJ45 (x2) Két nbi mang.




(9) Thiét bj IQ (d6i dong san pham cé tich hep I1Q)

Thiét bi 1Q duoc lép vao khe cdm phu kién & mat sau ciia man hinh.

(10

Nguon dién

e
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e
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Keét noi cap nguon vao cong AC ¢ phia bén phdi cia man hinh véi 6 cam dién.

(11) Khu vuc két ndi bén duwéi
@ Y TTATC) ; % F" @.@
T 11 i
Stt Tén Chirc nang
1 USB Chuin-B Két néi cap USB cam ung khi sir dung may
tinh két hop.
2 RS-232
Stereo 3.5mm dau ra Két ndi loa ngoai hodc thiét bj 4m thanh bén
ngoai.
4 S/PDIF dau ra Dau ra 4m thanh k¥ thuét sb quang.
Stereo 3.5 mm dau vao Dau vao (audio).
6 VGA dau vao VGA dau vao (video).

(12) Piéu khién tir xa
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LUUY

SMART.

Cac nat dugc danh dau mau xdm nhu hinh trén, 1a nhitng nGt ¢6 hiéu lyc trén man
hinh. Nhan cac nat khac s€ khong co6 hiéu luc.

Cac Model san pham khac nhau c6 thé khac so véi hinh.

Stt Tén Chirc nang
| |MUTE Tit hodc bat 4m thanh.
2 | SOURCE Chon tin higu dau vao.
3 | INFO Hién thi d‘(f) phan giai va tdc do 1am mai ctia man hinh cho
tin hiéu dau vao hién tai.
4 |SYS Trinh cai dat man hinh.
5 | AUDIO Ché d6 am thanh ctia man hinh.
6 |VOL+/VOL - Tang/ giam am luong.
7 | [Number buttons] Céc nit so trén ban phim.
8 |POWER Nt nguon.

2. So db két ndi thiét bi

May tinh

May tinh bang

HDMI

USB Touch

Man hinh

So dé két noi thiét bi



CHUONG II: BAT PAU
1. Khéi dong/ van hanh

SMART.

Canh bdo: Tdt/mé thiét bi khong ding cdch sé lam giam tudi tho ciia thiét bj.

- MG thiét bi:

Mo ta cac bwoc

Minh hoa

Keét noi nguon dién

Két no1 b thiét bi véi ngudn dién.

Mé cong tac nguon

(trén man hinh cam ng).

M¢é man hinh cam ung

Nhan nat nguén dé mo.

MO trén béng diéu khién (Nm s6 1)

Mo biang Remote (Niit Power)

0 im pm e
sl >

l = v in o]

Mé may tinh
(Trong truong hop s dung mdy
tinh ket hop)

Nhan nat nguon dé€ md; moé man
hinh may tinh (néu co).

- Tat thiét bj

e Tat man hinh cam tmg: thao tac twong tu khi md.

e Tit may tinh (néu co): Tai giao dién Windows = Chon nut Windows (#) - Power
-> Shutdown. Sau d6, tait man hinh may tinh (n€u co).

e Tit cong tic ngudn man hinh cam Gng: thao tac twong tu khi mé (bt nit ngudn vé

‘GO’D).



SMART.

2. Sir dung cam ung
- Bﬁng cach cham vao bé mit man hinh, ban c¢6 thé thuc hién moi thao tac nhu
trén may tinh.

Xoay (mgt ngdn tay) Xoay (hai ngon tay)
P P Y
» o
¢ ?%
| —

Kéo dé phong to

- Viét, vé va xoa
Man hinh gom hai but, ban c6 thé s dung dé€ viét hodc v€. Ban c6 thé x6a nét but bang cu
chi hoac cong cu x0a trong ing dung.

GHI CHU:
Xoéa bang ctr chi tay: Di chuyén 1ong ban tay cua ban qua nét muc ban mudn xoa.

3]
f

3. Két ndi va sir dung véi may tinh

- Két ndi may tinh v6i man hinh qua cap HDMI va USB cam tng.



SMART.

- Dé tan dung tdi da tinh ning cua man hinh cam tng SMART, ban can tai va cai
dat phan mém SMART Learning Suite dé su dung.

- SMART Learning Suite bao gom phﬁn‘ mém SMART Notebook, SMART Ink,
SMART Product Drivers va phan cadc mém khac.

- SMART Ink cho phép ban viét va v& bang muc k§ thuat s trén cac tng dung,
tép, thu muc, trang web va bat ky ctra s6 dang mé nao khac trén may tinh cua
ban.

* Bang do phan giai va tan suat lam mdi dé xuat cho may tinh két n61 vé1 man hinh:

Ngudn dau vao D¢ phan giai Toc d9 lam méi
HDMI 1 and HDMI 2 3840 x 2160 60 Hz

HDMI 3 1920 x 1080 60 Hz

VGA 1920 x 1080 60 Hz

HUONG DAN KET NOI

Bo6 thiét bi man hinh cam ung da duogc tich hop va két ndi sdn vai may tinh kéem
theo. Tuy nhién, trong trudng hop ban mudn két ndi lai hoic két ndi véi may tinh khac,
ban can thuc hién thao tac nhu sau:

- Két ndi cap HDMI/USB cam tng: Mot dau ban két ndi vao cong HDMI/ USB
Chuan-B cua man hinh cam Gng (ciing khu viee két noi), dau con lai két ndi vao
cong HDMI/USB cuia may tinh.

ol O ==
[~ —— "B — —

W= = ? J
: -
E ¢ %

- Chon tin hiéu dau vao cta may tinh dugc két ndi:
(1) Két ndi thiét bj v6i ddu ndi HDMI 1, HDMI 2, HDMI 3 hoic VGA ctia man hinh.

(2) Nhan Input @ trén bang diéu khién phia trudc (hodc nut Source trén Remote) >
Chon tin hi¢u vao ma ban muodn st dung.

GHI CHU
Tin hiéu dau vao co thiét bi duoc két ndi hién thi mau xanh dwong trong khi dau vao khong

cO két noi 1a mau den.



SMART.

CHUONG III: SU DUNG IQ (vé6i dong sian pham cé tich hop 1Q)

1. Chitc ning bang tring
Ban co thé viét va xoa ghi chl trén man hinh gié)pg nhu ban 1am trén bang tring
truyén thong. Ban cling ¢6 thé luu ghi chi cia minh dé tham khao sau va chia s¢ chung
bang cach st dung SMART kapp® app.

2. SMART Notebook Player

Str dung SMART Notebook Player dé mo, xem va tuong tac voi tép dugc tao boi
SMART Notebook. Notebook Player giip ban dé¢ dang trinh bay nhiing t€ép SMART

Notebook va chay SMART lab™ activities trén man hinh.

Ban c6 thé cai dit ing dung Notebook Player trén thiét bi c6 hé diéu hanh i0S dé
xem va quan ly t€p SMART Notebook trén thi€t bi ctia minh.

3. Str dung trinh duyét
Ban c6 thé st dung trinh duy¢t dé xem noi dung web trén man hinh.
4. Chia sé man hinh

Ban c6 thé chia sé khong day noi dung tir mday tinh va thiét bi di dong cua ban 1én

man hinh.

Chia sé man hinh hd tro cac thiét bi sau:

- Chromebook™: Google™ Cast Chrome™.,

- May tinh Windows: Miracast (winl0), Google Cast Chrome hodc AirParrot.

- May tinh Mac va thiét bi iOS: AirPlay.

- Thiét bi Android: Cast Screen.

5. Don dep man hinh

Sau khi sir dung xong man hinh, ban c6 thé chay Clean Up dé don dep man hinh.



CHUONG IV: BAO QUAN THIET BI

Tét ca bd phan dién phai duogc dé xa tAm tay tré em.
Khong sir dung man hinh trong méi truong am uét, nhidu byi ban.

Lam sach man hinh bang vai am, khong c6 xo vai sau khi tat ngudn va rut dién,
khong stir dung chat tay rua.

Thay thé ngoi bit khi bi mon dé khong lam triy xudc, hong man hinh.

Khoéng cb ging sta chira bat ctr diéu gi, ma khong tham khao ¥ kién cta k¥ thuat
vién ho tro.

bam bao rang dién ap cung cAp phu hop véi dién ap cua thiét b trudc khi dung. Rut
nguon dién khi khong st dung trong thoi gian dai.

Ngat ngudn va rat phich cim ngay khi nghe 4m thanh hodc mui bat thudng tir thiét
bi. Dung str dung thiét bi va goi b phan Bao hanh - Bao tri dé yéu cau ho trg.

Khoéng moé hodc thao roi man hinh. Ban ¢6 nguy co bi dién giat do dién &p cao bén
trong vo boc. Viéc mo v cling 1am mat hi¢u luc bao hanh cua thiét bi.

Khéng dimg trén ghé dé cham vao bé mat hodc st dung man hinh.

Khéng duoc chén bat ctr vat gi bén trong 16 thong gié ctia man hinh, vi chung c6 thé
lam cham mach dién va gay ra dién giat, hdéa hoan hodc hu hong san pham ma c6 thé
khong dugc bao hanh.

Khéng dit cac vat ning 1én day ngudn, c6 thé giy hu hong.

Khéng duogc tat/mé lién tyc vi s& 1am giam tudi tho cua thiét bi. Thoi gian mé lai
thiét bi to1 thi€u sau 3 phut khi tat nguon.

Ngit ngudn dién va lién hé Hotline hd tro k¥ thuat néu xay ra bat ky van dé nao sau
day:

Cap nguodn hodc phich cim bj hong.

Chat 1ong bi tran vao man hinh.

C6 dd vat roi vao man hinh.

Man hinh bi roi.

Man hinh bi nut, vo.

10



CHUONG V: KHAC PHUC MQT SO HIEN TUQNG THUONG GAP

e Gidi quyet cac van deé véi nguon dién

Van de

Giai phap

Man hinh tit va dén ngudn
khong sang.

(1) Pam bao cap ngudn duoc gin chit vao 6 cam
dién va man hinh.

*LUUY
Néu cap ngudn duoc cim vao 6 cam dién, hiy dam
bao ré‘tng b cam dién da bat va dugc gén chat vao
ngudn dién, 6 dién khong bi hu hong.

(2) Dam bdo cong tic & mit sau cia man hinh & vi
tri ON ().

Man hinh bat nhung khong
hién thi ndi dung.

(1) Nhén nit Ngudn dé danh thirc man hinh.
(2) Khoi dong lai man hinh.

e Gidi quyet cac van deé véi hién thi hinh dnh

Van de

Giai phap

Khoéng hién thi hinh anh.
Xuit hién dong chit “No
signal” trén man hinh.

(1) Chon dtng tin hiéu dau vao ctia man hinh.

(2) Kiém tra cap HDMI két ndi gitra man hinh va
may tinh. Pam bao cap da duoc cdm chit va
khong bi hu hong bang cach kiém tra né bang mot
thiét bi khéc.

(3) Pam bao may tinh khong & ché d6 Ngu. Nhan
mot phim bat ky trén ban phim may tinh dé danh
thirc no.

Ban gdp mot trong cdc van
dé sau:

- Man hinh bi mo6 hoac thu
nhd, 1éch.

- C6 duong soc trén man
hinh.

- Hinh anh nhiéu, nhap nhay.

(1) DPat d6 phan giai cia may tinh duoc két nbi
voi gia tri pht hop ma thiét bi hd tro.

(2) Khoi dong lai man hinh va may tinh duoc két
ndi.

(3) Pam bao cap dugc két ndi chit véi cong
HDMI/ VGA trén man hinh va may tinh.

(4) Dam bao cap HDMI/ VGA khong bi hu hong
bang cach kiém tra n6 bang mot thiét bi khac.
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SMART.

Man hinh dang bat nhung
khong hién thi ndi dung.

(1) Dam bao moi may tinh duoc két ndi dang bat va
khong & ché do cho.

(2) Chon ding tin hiéu dau vao bang cach nhan Input
tr@n bang diéu khién - chon tin hiéu dau vao duoc ket
noi.

(3) Pam bao cap dugc két ndi chit véi cong
HDMI/ VGA trén man hinh va may tinh.

(4) Dbam bao cap HDMI/ VGA khong bi hu hong

bang cach kiém tra no bang cach thay thé thiét bi
khac.

e Giai quyét cac van dé véi am thanh

Van de

Giai phap

Ban dang gip cac van dé sau
vo1 am thanh hodc tuong tu:

- Loa khong phat am thanh.

- Am thanh phéat ra tir loa
nhung 4m luong thap.

- Am thanh bj nhiéu.

(1) Pam bao cap HDMI hofc cép dm thanh két ndi
man hinh véi may tinh dugc gan chat.

(2) bam bao chon dung loa mac dinh: Chon chuot
phai vao biéu tuong loa (gbc dudi bén phai man hinh)
- Sounds - Playback = Chon loa muon sir dung =
Set Default.

(3) biéu chinh am luong trén man hinh va may tinh
duogc két noi va dam bao ca hai déu khong bi tat tieng.

(4) Khéng nén sir dung tdi da cong suat cua loa.

e Giai quyet cac van de véi cam irng va mure ki thuat so

Van de

Giai phap

Ban dang gip phai cac van
dé sau hoic tuong tu:

- Khi nguoi dung cham hodc
viét trén man hinh, con trd
hodac muc k¥ thuat s6 xuit
hién & vi tri sai.

- Muc ky thuat sb bién mat
khi ban viét.

- Chtic nang cam ung khong
hoat dong.

(1) Néu ban dang st dung hai céy but, hdy dam bao
chung céch nhau it nhat Scm.

(2) Hay chic chin rang ban khéng cim bat gin miii
cua no, va tay khong cham vao man hinh.

(3) Dbam bao ban dang sir dung but cua hang kém
theo va ngoi but khong bi hong.

(4) Néu twong tac cham, hdy déng mot sd Gmg dung
dang m¢& trén may tinh.

(5) Khoi dong lai man hinh va may tinh dugc két
noi.

(6) Pam bao cap USB duoc gin chdt vao ca may tinh
va man hinh va khong bi hu hong bang cach thay the
n6 bang mot thi€t bi khac.

(7) Dau X mau do xuit hién trén biéu tuong driver

12



SMART.

cia SMART trong thanh tac vu Windows (goc dudi
bén phai man hinh) hodc thanh menu Mac cho biét
khong c6 man hinh nao duoc két noi.

(8) Lam sach dén hdng ngoai.

(9) Khong dé bi anh huong boi cac ngudn sang hong
ngoai bén ngoai khac nhu anh sdng mat troi, dén soi
dot, thiét bi am thanh hong ngoai...

Ban khong thé viét hodc vé trong| (1) Pam bao ban dang sitr dung Microsoft Office

Microsoft® Office. 2013 tro 1én.
(2) Cai dat lai hodc cap nhat driver va myc ky thuat
sO.

CHUONG VI: QUY PINH BAO HANH

. Diéu kién biao hanh

Nhitng hu hong cua thiét bi duoc xac dinh do 15i k¥ thuét hodc 16i ctia nha san xut.
. Tir chdi bao hanh

Thiét bi c6 ddu hiéu xuat hién dung dich la hodc c6 nuéc vao.

Thiét bi do va cham hodc da bi roi rét, bé mé, mép méo, bién dang, tray xudc, vét am
udt, gi sét, phu tu.

Thiét bi c6 ddu hiéu chay nd, chudt bo, con trung xAm nhédp hoic duoc sir dung trong
moi truong am udt, do tu y lap dat, van chuyén khong ding quy céch.

Thiét bi hu hong do sir dung ngudn dién khong on dinh.

Khoéng bao hanh cac phu kién, vat tu ti€u hao.

Khi hét thoi han bdo hanh.

. Phwong thirc bao hanh

Tét ca cac thiét bi dugc stra chita mién phi trong subt thoi gian bao hanh.

Thiét bi néu khong thé stra chira dugc, nha cung cip s& thay thé bang mot san phim
khéac trong duong va san pham nay khong nhat thiét mdi phai hoan toan.

Hotline: 1900 96 96 59 (CSKH — BHBT).
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